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Zamatok zmluvy 09.10.2020 o Ukoncenie zmluvy :  25.10.2023

L. Prenajimatel’ a najomca uzatvaraji zmluvu o prenajme (dalej len zmluva), ktora sa riadi obchodnymi
podmienkami prenajmu prenajimatela, ktoré sd jej neoddelitelnou sucastou.

2. Neoddelitel'nou sucastou zmluvy si nasiedovné prilohy:
- Cenové podmienky zmluvy o prendjme
- Preberaci protokol zariadenia k zmluve o prendjme

3. Fakturacny den je stanoveny na 25. defi v mesiaci.

4. Splatnost’ faktur je stanovena na 15 dni.

5. V pripade nepritomnosti Statutarneho zastupcu pri pre winny zaslat' podpisany
original zmluvy posStou na adresu prenajimatela.

Zmluvu na podpis prevzal :
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1. Predmet zmluvy

1.1 Predmetom zmluvy je prenajom zariadenia/i (kopirovaci stroj, tlaciaren,
multifunkény stroj), ktorého konfigurdcia/e a prisluSenstvo je/sti uvedene
v preberacom protokole a jeho udrZiavanie v prevadzkyschopnom stave pocas
celej doby prendjmu. Prenajaté zariadenie/a je/su vlastnictvom prenajimatela a
najomca st pocas trvania zmluvy nebude uplatiiovat’ pravo na viastnictvo
na prenajaté zariadenie/a ako sa i zdrii sa akychkolvek Ukonov smerujlcich
k zniceniu, odcudzeniu, scudzeniu alebo poskodeniu, Najomcovi je/sd zariadenia
iba zvereny/e. Pofas zverenia najomca nemoie zariadeniefa predat, prenajat,
uhradit’ nim svoje dlhy ¢i zavdzky, zatazit' ho pravom tretej osoby, inak s nim
nakladat’ alebo dalej scudzit’ v prospech tretej osoby a to ani v ramci svojho
bezného podnikania,
1.2 Viastnictvo prenajatého zariadenia mdZe prejst’ po ukonceni zmluvy alebo aj
v priebehu jej trvania z prenajimatela na najomcu iba v pripade, ak obe strany
uzatvoria pisomni kupnu zmluvu,
1.3 Predmetom zmluvy nie si Ziadne sluzby, ktoré sa tykaju prepojenia
zariadeni na pocitacovi siet’ resp. samotné PC stanice, pokial nejde o stav
stwvisiaci s poruchou prenajatého zariadenia, Vyjazd technika na Ziadost' najomcu
- sa povazuje za sluzbu nad ramec predmetu zmluvy v pripade, ak sa nepreukaze
porucha prenajatého  zariadenia v pritomnosti technika, funkény problém
cariadenia sa neprejavi po pripojeni zariadenia na PC prenajimatela  resp.
pocitacovu siet’ vytvorenl prenajimatelom u najomcu. Vaetky sluzby nad ramec
predmetu zmluvy budd Oftované podla platnych cennikov prenajimatela.
1.4 Predtym, nez najomca potvrdi prevzatie, je povinny prenajaté zariadenie
prehliadnut’ hlavne s dorazom na vonkajsie znaky poskodenia. Podpisom
na preberacom protokole najomca potvrdzuje predovéetkym Uplnost’ dodavky a
stav bez znakov vonkajsieho poskodenia,
1.5 Majomca je povinny kedykolvek na Ziadost' prenajimatela poskytnit’
bezodkladne informacie o jeho hospodarskej situacii, a to v rozsahu
nevyhnutnom na posudenie jeho schopnosti plnit’ zavazky vo€i prenajimatelovi.

11, Platobné podmienky

2.1 Najomca je povinny platit’ mesacné najomné, ktoré zahriia v sebe: mesacny
pausal, sumu za normavané strany A4 vyhotovené nad predplatenéd mno¥stvo
normovanych stran A4 zahrnutych v pausale (ak je dohodnuté a uvedené
v preberacom protokole)., Mesacny pausal a cena normovanej strany A4 sl
uvedené v preberacom protokole, ktory je neoddelitelnou sucastou zmluvy
o prenajme. Mesacne najomné v sebe zahffia kompletnd sluzbu (t.j. dodavku a
prenajom  zariadenia, toner, servis zariadenia, dopravné naklady servisného
technika, nahradné diely, s vynimkou xerografického papiera a spiniek).
Fakturacia sa  uskutocni v def  aktudlneho  fakturainého  obdobia
zodpovedajuceho diu podpisania zmluvy (ak nie je v zmluve o prenajme
dohodnuté  inak). Do poftu Uctovanych stran A4 sa nezahriajl strany
vyhotovene prenajimatelom pocas servisného zasahu a strany wvyhotovené
najomcom, ktore su nekvalitneé vinou poruchy stroja, pricom najomca nemohol
vyhotoveniu  takychto strén zabranit. Tieto strany je najomca povinny
na poziadanie prenajimatel’a predlozit' na kontrolu.

2.2 Normovanou stranou sa rozumie potlacend strana formdatu A4 s vyuZitim
standardného mnozstva tonerov, ktoré pokryje max 5% plochy strany A4 kaZdou
z farieb (C,M,Y,K). V pripade, Ze najomca pracuje s celkovo vacsim priemernym
pokrytim ako je Standardné (5%) a pouZije viac tonerov ako sa predpoklada
na zaklade Udajov vyrobcu o Zivotnosti  tonerov, budd mu tonery spotrebované
navyse  uctované v pinom rozsahu. Kontrola spotreby tonerov sa bude
vykonavat' jeden krat za rok ak nie je dohodnuté inak. Udaje potrebné
pre kontrolu tonerov sa nachadzaji v SMC hlaseni zariadenia resp. v ddajoch
sluzby @Remote. SMC hldsenie zo stroja bude prilohou pripadnej fakturacie
nadspotreby tonerov. Vysledné zictovanie sa vykona na konci zmluvy. V pripade,
Ze sa preukaze, Ze zakaznik priebezne zaplatil za nadspotrebu viac ako je
vysledok konetného wvylctovania, bude mu prisludnd suma dobropisovana
na ucet. SMC hlasenie je mozné ziskat' zo zariadenia iba pri osobnej navéteve
servisného technika. Ak je zariadenie pripojené na @Remote sluzbu moze
poziadat’ o vypis zo stroja 2 % rocne bezplatne.

2.3 Najomca je povinny zaplatit' za instalaciu dohodnutd sumu uvedent
v preberacom protokale.

2.4 V pripade omeskania platieb za mesacné najomné alebo faktur ma
prenajimatel narok na drok z omeskania vo vyske 0,05% z dlZnej sumy za kazdy
(a] zacaty) defi omeskania, s Cim najomca vyslovne sthlasi.

2.5 Prenajimatel’ a najomca sa dohodli na tychto zmluvnych pokutach:

@) za oneskoreny nastup servisného technika prenajimatela na servisny zasah
vovyske 1% z dohodnute) sumy mesacného pauddlu  minimalne viak
1,66€ bez DPH za kazd, aj zacatu hodinu omeskania nastupu

b) za prekrocenie doporucengho mesacného vykonu tak, ze zariadenie dosiahne
hranicu Zivotnosti uvedenu v preberacom protokolu skér, ako skondi platnost’
zmluvy, Je najomca povinny zaplatit' prenajimatefovi zmluvnt pokutu vo vyske
vsetkych nesplatenych mesacnych pausélov az do riadneho ukoncenia zmiuvy

) za apatovne uvedenie prenajatého zariadenia do funkéného stavu v zmysle
cl. IV. eds. 4.6 tychto podmienok vznikne prenajimatelovi narok na zmluvni
pokutu vo vyéke 166 € bez DPH.

Pravo na zmluvni pokutu vznikne prenajimatelovi samotnym  porusenim
povinnosti najomeu, pricom toto pravo nie je podmienené vykonanim Ziadneho
dkonu zo strany prenajimatela (napr. odstapenim od Zmluvy a pod.). Zmluvna
pokuta je splatna v lehote uvedene) vo vyzve na jej zaplatenie, inak do 10 dni
od dorucenia vyzvy najomcovi.

Obchodné podmienky

Operativny prenajom

2.6 Strany formatu A3 sa automaticky v stroji prepocitaju na 2 formaty A4,

2.7 V pripade ak najomca pouziva prenajaté zariadenie aj po uplynuti platnosti
zmluvy, ma za tuto dobu prenajimatel’ narok na Ghradu vetkych poplatkov a
platieb v rovnakej vyske ake boli dohodnuté v zmluve.

2.8 Najomca suhlasi s vystavenim danovych dokladov v elektronickej podobe
podla ustanovenia § 75 ods. 6 zakona €islo 222/2004 o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorsich predpisov, V pripade, 7e najomca poZaduje vystavenie a
dorucovanie dafiovych dokladov v listinnej podobe, sthlasi s tym, %2 mu bude
uctovany pausalny naklad s ich vystavenim a zaslanim prenajimatelom vo vyike
3 € za kaidy takymto sposobom mu vystaveny dafiovy doklad. Tento poplatok
ma prenajimatel’ pravo pripoditat’ pri fakturacii k sume mesacného pausalu
(stojnéha).

2.9 V pripade, Ze najomca neumoni pripojenie zariadenia na slufbu @Remote
— vzdialena sprava zariadenia, bude mu manudlne spracovanie pocitadiel
uctované sumou 1€ bez DPH mesacne. Tento poplatok méa prenajimatel’ pravo
pripocitat’ pri fakturacii k sume mesacného pausalu (stojného).

2,10 Zmena balika predplatenych stran (ak je dohodnuty) na niZéi je moind
na poziadanie a bude platit od nasledujiceho fakturacného obdobia. Kazda
takato zmena bude spoplatnend sumou 10€ bez DPH. Na wy&si balik je mozné
prejst’ bezplatne a zmena bude Géinna rovnako od nasledujiceho fakturaéného
obdobia od poZiadania.

2.11 Ak najomca medka s Uhradou platieb, mé prenajimatel’ prévo zastavit
poskytovanie sluzieb a dodavok, pricom také konanie sa nepavazuje za porugenie
podmienok zmluvy.

2,12 Vpripade, Zze najomca dhodobo vyuZiva zariadenie prevaine
na skenovanie a to tak, Ze pofet skenovanych dokumentov je vyssi ako pocet
vytlacenych stran, je prenajimatel’ opravneny Uctovat’ k dohodnutym zmluvnym
poplatkom aj servisny pausal vo vySke 10€ bez DPH mesaéne a to aj spétne
od zaciatku zmluvy.

II1. Prava a povinnosti

3.1 Prenajimatel je povinny vykonat bezplatne jedno zaskolenie pracovnikov
najomcu, udrziavat’ stroj v pozadovanej kvalite a dodat’ nahradny spotrebny
material na sklad najomcu do 5 pracovnych dni odo diia objednania, ako aj
vykonat' servisné zasahy zdarma. Nastup servisného technika na zasah sa musi
uskutoénit’ najneskdr do 10 pracovnych hodin od nahlésenia poruchy. V case
narocnejsej opravy (viac ako 3 dni) je prenajimatel povinny zabezpecit
bez zbytoéneho odkladu nahradny stroj v poZadovanej kvalite. Prenajimatel
sa zavazuje vykonat’ preventivne kontroly najmenej jedenkrat za 12 mesiacov a
tistenia a vymeny nahradnych dielov v zmysle doporuéeni vyrobcu,

3.2 Povinnosti prenajimatela nie su porudené ak postupuje podla élanku II.
ods. 2.11. podmienok.

3.3 Najomca je povinny vopred pisomne upozernit' prenajimatela na zmenu
priestoroveho umiestnenia zariadenia. Pripadné naklady spojené so zmenou
stanovista a novou inStaldciou zariadenia hradi najomca. Pokial déjde
pri premiestiovani zariadenia bez technického zabezpecenia prenajimatela
k zavadam, hradi naklady na odstranenie tychto zavad najomca. Najomca
zabezpeCi po ukonceni platnosti tejto zmluvy (aj v pripade predéasného
ukoncenia) vratenie poskytnutého zariadenia prenajimatel'ovi.

3.4 Najomca je pri prevadzkovani prenajatého zariadenia povinny riadit’ sa
instrukciami prenajimatela, pouzivat” prenajaté zariadenie iba v rozsahu danom
charakterom zariadenia a zabezpecit' obsluhu prenajatého zariadenia iba
zaskolenym personalom. Najomca je povinny pouzivat' iba spotrebny materidl
dodany vyhradne prenajimatefom s vynimkou papiera, udrfiavat’ primerani
zasobu nahradného spotrebného materialu, nevykonavat' neopravnené servisné
zasahy a zabezpeCit' moznost’ pravidelnej kontroly prenajatého zariadenia.
V pripade zévady alebo nespokojnosti s kvalitou je najomca povinny bezodkladne
informovat’ zodpovedného pracovnika prenajimatela 02-4342 5254 alebo mailom
na servis@copyoffice.sk. V pripade poruchy stroja spésobenej nespravnym
pouzivanim zo strany najomcu, hradi najomca naklady spojené s opravou
zariadenia v plnom rozsahu. V pripade, Ze njomca poZaduje expresné dodanie
spotrebného materialu (doba kratsia ako 5 pracovnych dni), je najomca povinny
uhradit’ prenajimatelovi dopravné naklady.

3.5 Poditadla sa zberajii automaticky cez sluzbu @Remote — vzdialend spréava
zariadenia. V pripade, ze zakaznik neumoini vyuZivanie tejto sluzby, je najomca
povinny bez vyzvania nahlasovat’ prenajimatelovi stavy pocitadla zariadenia
pravidelne 1 krat za mesiac, najskdr tri dni a najneskdr jeden der
pred fakturacnym diiom uvedenym v bode 3 zmluvy o prendjme telefonicky
na islo: 02/43425254 alebo na e-mail: prenajom@copyoffice.sk. V pripade,
Ze najomca stav nenahldsi, je prenajimatel’ opravneny najomcovi fakturovat'
pocet stran, ktory vypocita ako priemer vyhotovenych stran pocas troch
mesiacov, ktoré predchadzali mesiacu, za ktory ndjomca stav nenahlasil.

3.6 Najomca po ukonceni zmluvy odovzda (ak nie je pisomne dohodnuté inak)
prenajaté zariadenie v prevadzkyschopnom stave. Najomca je povinny urobit
opatrenia, ktore by zabranili zneuZitiu alebo poskodeniu prenajatého zariadenia.
V pripade odcudzenia prenajatého zariadenia alebo pri poskodeni prenajatého
zariadenia vplyvom Zivelnej pohromy je najomca povinny uhradit’ prenajimatelovi
cenu, za ktord by sa v ¢ase vzniku predmetnej udalosti obstaralo rovnaké alebo
svojimi vlastnostami porovnatelné zariadenie, ako bolo ndjomcovi prenajaté.

3.7 Najomca si spini svoj zavézok véas, ak bola platba pripisana v plnej vyike
na Ucet prenajimatela najneskér v def splatnosti. V pripade cneskorenej thrady
platieb bude prenajimatel postupovat' voci najomcovi v sulade s platnymi
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ustanoveniami - Obchodného zakonnika a tychto vseobecnych podmienok
prenajmu.

3.8 Majomca je v zmysle vyhlasok MPSVaR SR ¢, 508/2009 a &. 398/2013
prevadzkovatelom prenajatého technického zariadenia a je povinny zabezpecit
Jeho reviziu v zmysle zékona na viastné naklady.

3.9 Najomca nesie plnu zodpovednost’ za poskodenia, vzniknuté najma:

a) neopravnenym zasahom obsluhy — zasah, ktory nie je v stlade s ndvodom
na obsluhu,

b) pouZivanim  iného ako prenajimatelom dodaného spotrebného materialu
S vynimkou papiera,

¢) nedodrzanim instalacnych podmienok,

d) pouzivanim nevhodneho xerografického papiera. Pre stroje s automatickym
duplexnym kopirovanim je pozadovana kvalita min. B+,

3.10 Prenajimatel’ nezodpoveda za Skodu, obchodni stratu ani usly zisk, ktoreé
najomcovi alebo jeho pravnemu nastupcovi vznikli pdsobenim vySSej moci
(prirodna katastrofa, ohen, strajk a pod.), zvySenim prevadzkovych nakladov,
prerusenim  prevadzky, stratou vykonu zariadenia, stratou ulozenych (dajov
a z dalsich podobnych pricin, ktoré nezavinil prenajimatel, alebo ak ndjomca
pozaduje vystupy, ktoré si v rozpore s technickymi moZnostami stroja
uvedenymi vyrobcom. Najomca nie je opravneny pozadovat’ od prenajimatela ani
nahradu spotrebneho materialu vratane papiera.

3.11 Majomca nie je opravneny platby pozastavovat, zniZovat' alebo
zapocitavat’. Prenajimatel ma pravo urdit, ktory splatny zavazok najomcu bude
uhradeny z doslych platieb.

IV. Prenajom

4.1 Doba platnosti zmluvy o prenajme je uvedena v zmluve o prenajme.
Dohodnuta doba prenaimu  zariadenia/zariadeni je uvedena v prislusnom
preberacom protokole zariadenia.

4.2 Najomca moze zmluvu predfasne vypovedat' iba pisomnou  formou.
Vypovedna doba je 30 dni a zacina plynit' od 1. diia mesiaca nasledujiceho
po mesiaci, v ktorom bola vypoved' dorucena prenajimatelovi, Pri predéasnom
vypavedani zmluvy sa pri finanénom vyrovnani postupuje podla ods. 4.4, tychto
podmienok.

4.3 Prenajimatel méze pisomne vypovedat’ zmluvu v 30 dhovej vypovednej
lehote pred uplynutim doby uvedenej v zmluve o prendjme v nasledovnych
pripadoch a s financnym vyrovnanim podla ods. 4.4 podmienok:

a) pri nedodrzani prevadzkovych podmienck zo strany najomeu,

b) pri poskodeni prenajatého zariadenia najomcom,

) ak si najomca riadne nesplni svoje zavazky do 15 dni od uplynutia terminu
prislusne) splatky uvedene) v splatkovom kalendari, pripadne ak si nespini svoje
zavdzky do 15 dni od splatnosti faktir prenajimatela tykajlcich sa zmluvy
0 prenajme,

djak najomca poruSuje svoje povinnosti uvedené v tychto vseobecnych
podmienkach,

e) pri zmene pravnej formy najomcu, ktord preukazatelne ohrozuje splnenie si
zmiluvy o prenajme zo strany najomcu.

4.4 V pripade predéasnéha ukoncenia najmu  je najomca povinny ak nie je
plsomne dohodnuté inak, zaplatit’ prenajimatelovi:

a) dizne sumy do doby predcasnéeho zaniku zmluvy o prenajme,

b) 50% zo véetkych zmluvne dohodnutych mesacnych pauSalov od momentu
predcasneho vypovedania az do riadneho ukoncenia zmluvy,

c) naklady spojene s odobratim a prepravou prenajatého zariadenia v zmysle
platnych cennikov, avsak len v pripade ak k predcasnému ukonéeniu ndjmu
dojde v prvych 12 mesiacoch trvania najomneho vztahu,

d) dohodnuté zmluvné pokuty,

e) prislusenstvo vetkych pohladavok, najma droky z omeskania a naklady
pravneho zastupovania prenajimatela v pripade stdneho vymahania pohladavok.

Obchodné podmienky
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Operativny prenajom
4.5 Bez zmluvnej pokuty (odstupného) za predéasné ukoncenie zmluvy mbze
najomca zmluvu vypovedat' iba v pripade, ak si prenajimatel’ opakovane neplni
svaje povinnosti podla tychto podmienok a vyhrady najomcu boli prenajimatelovi
dorucené pisomnou formou a prenajimatel’ na wyhrady nereagoval. V takomto
pripade ma najomca pravo na primerané odstupné.
4.6 V pripade, Ze si najomca neplni svoje povinnosti vyplyvajlice mu z tychto
podmienok prenajmu, najma €. 11 ods. 2.1 podmienok, je prenajimatel
opravneny prenajaté zariadenie zablokovat', dofasne zamedzit’ jeho pouzivanie,
odobrat’, neposkytniit’ servisné a ani iné sluzby spojené s prenajmom (dodavka
spotrebného materialu a pod.). Opatovnym uvedenim prenajatého zariadenia
do funkéného stavu vznikd narok na zmluvni pokutu podra €l. II ods. 2.5 pism.
¢) podmienok.
4.7 Zmluvu o prenajme pre jednotlivé zariadenie mdze prenajimatel ukonéit’
s okamzZitou platnostou v okamihu, ak zariadenie dosiahne hranicu Zivotnosti
uvedent v preberacom protokole. V pripade, ak bolo prenajaté zariadenie
v momente inStalacie nové (toto je vyznacené v preberacom protokole), je
najomca povinny zaplatit’ prenajimatefovi zmluvn( pokutu podia €l. 11 ods. 2.5
pismeno by podmienok.

V. Zaverecné ustanovenia

5.1 Vietky zmeny a doplnky zmluvy musia byt v pisomnej forme podpisané
zliéastnenymi stranami.

5.2 Pripadna neplatnost’ niektorého ustanovenia tychto podmienok nema
za nasledok neplatnost’ celej zmluvy.

5.3 Zmluvné strany sa dohodli, 7e pre dorucovanie pisomnosti /listin/ sa bude
pouzivat' adresa uvedena v zmluve, pokial niektora zmluvna strana neoznami
druhej strane inti dorucovaciu adresu. Listina sa povaZuje za doruéent v piaty
pracovny defi po jej podani na postovi prepravu a to aj v pripade, ak ju druha
strana z akéhokol'vek dovodu neprevezme.

5.4 Ugastnici nie s opravneni postipit’ prava a pavinnosti vyplyvajlce
zo zmluvy na iného bez pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany. Na niektoré
alebo véetky podporné sluzby mdze prenajimatel’ uzatvorit’ vedlajsie zmluvy.

5.5 Zmluva a pravne vztahy fiou zalozené sa riadia pravnym poriadkom
Slovenskej republiky.

5.6 Najomca dava sihlas so spracovanim Udajov (aj osobnych Uidajov) v zmysle
Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych osbb pri spracivani Udajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
Udajov) a v zmysle zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych (idajov
aozmene a doplneni niektorych zakonov, ako aj v zmysle daldich prislusnych
pravnych predpisov Slovenskej republiky a Eurdpskej tnie.

5.7 Vdetky spory sa Zmluvné strany pokisia riesit mimosidnou cestou
za Ufelom zachovania dobrych obchodnych vztahov. V pripade, ak k tomu
neddjde sa Zmluvné strany dohaodli, Ze vietky spory, ktoré medzi nimi vznikni
z pravnych vzt'ahov vzniknutych na zaklade tychto podmienok alebo uzatvorenej
zmluvy alebo stvisiacich s tymito podmienkami alebo zmluvou, vratane sporov
o platnost’, vyklad a zanik, ako aj spary, ktoré vznikni z inych pravnych vztahov
vzniknutych  pred podpisom  zmluvy, budli riesené pred Véeobecnym
Rozhodcovskym sudom SR, Dunajskd 8, 811 08 Bratislava, 1C0: 37 814 681
(dalej len ,rozhodcovsky sud") jedingm rozhodcom podla vnutornych predpisov
rozhodcovského sudu, Strany sa tymto dohodli na dodatoénom doplneni
pravomoci rozhodcovského sidu k predoglym pravnym vztahom medzi stranami.
Rozhodcu  ustanovuje  a  vymenuje  rozhodcovsky  sid.  Rozhodnutie
rozhodcovskeho sudu bude pre strany konecné a zavdzné. Strany sa vyslovne
dohodli na moznosti sidu v zmysle ust. § 22a ods. 1 zakona €. 244/2002 Z.z.

5.8 Zmluvné strany prehlasuj, Ze zmluvu si riadne precitali a jej obsahu
porozumeli @ na znak uréitosti, dobrovolnosti a sthlasu s jej obsahom ju
podpisujd, éim Zmluva nadobida platnost’.
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